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Öppna virtuella mottagningar 

• Vården kommer till befolkningen – inte tvärt om 

• Förbättrad tillgänglighet – öppet hela dygnet 

• Förbättrad tillgänglighet – möjlighet att utföra provtagning, 

undersökning eller behandling själv hemma. 

• Öka alternativen av vårdformer - människors behov behöver mötas på 

olika sätt – det fysiska mötet passar inte för alla. 

• Nå andra/nya grupper (ex. ungdomar och unga vuxna) 

• Viktigt att kombinera e-tjänster med möjlighet till personlig rådgivning 

och information. 

• Internetbehandling och virtuella mottagningar är ett komplement och 

inte en ersättning av andra insatser inom vården.  
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Virtuell klamydiamottagning 

• Beställning av hemtest samt möjlighet  

till kontakt och rådgivning 

• 46% av beställningarna av män  

(till mottagningar är det bara 25% män) 

• 17% hade inte testat sig 

• 51% av testen beställdes på kvällar och helger 
 

I jönköpings län: 

• 2 000 test sedan starten i maj 2009 

• 1 000 kronor billigare än test på mottagning 

• Tid frigörs på mottagningarna 

• Antalet klamydiasmittade i länet minskar 



Komplexa system 

Jag behöver 

koordinera 

allt – hur kan 

jag göra? 
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Om Rolf får som han vill 



Personerna runt Rolf 
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Rolf SKA få som han vill… 
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